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Carta de nuestra Presidenta: Raíces que SosƟenen nuestro Futuro 
 

A nuestra gran familia APARKAM:  

Presentar un Plan Estratégico es, en esencia, un ejercicio de responsabilidad. Es trazar el 
mapa del camino que queremos recorrer, pero sin olvidar nunca la brújula que nos trajo 
hasta aquí.  

Presentar el Plan Estratégico de APARKAM es mucho más que definir objeƟvos técnicos; es 
honrar un legado de valenơa y compromiso que comenzó hace más de dos décadas. No 
podemos proyectar nuestro futuro sin recordar que esta asociación nació de un acto de amor 
y de la firme determinación de no rendirse ante las dificultades. 

 

El Origen: Un puente hacia la esperanza 

Nuestra historia comenzó en 2003. Por aquel entonces, un grupo de familias de Alcorcón se 
desplazaba a un municipio vecino para recibir la atención que el Párkinson requiere. Sin 
embargo, el avance de la enfermedad no perdona, y lo que antes era un trayecto asumible se 
convirƟó para muchos en una barrera insalvable. 

Ante la posibilidad de que algunos de nuestros vecinos se quedaran sin el apoyo necesario 
por la imposibilidad de viajar, aquellas familias tomaron una decisión valiente: traer la ayuda 
a casa. Así nació APARKAM en Alcorcón, con el compromiso de que la distancia nunca fuera 
un obstáculo para la dignidad y el bienestar de los afectados. 
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Evolución: Creciendo con paso firme 

APARKAM ha evolucionado hasta converƟrse en un referente. Hemos pasado de ser un grupo 
de apoyo mutuo a una enƟdad profesionalizada que ofrece una atención integral que incluye 
atención psicosocial, terapias rehabilitadoras, acƟvidades para el bienestar y un programa de 
ocio. Todo ello, sin perder nuestra esencia: la calidez del trato humano. 

A lo largo de los años, hemos aprendido que el Párkinson es una condición que exige una 
mirada de 360 grados sobre la persona y su entorno. 

 

Un Plan Estratégico para seguir avanzando 

Este Plan Estratégico es la respuesta a la confianza que cientos de familias han depositado en 
nosotros desde 2003. Hoy, miramos al futuro con la ambición de quien sabe que aún queda 
mucho por hacer. Este Plan Estratégico es nuestra hoja de ruta para los próximos años y se 
apoya en tres pilares fundamentales: 

 Excelencia en la atención: Seguir innovando en nuestras terapias y servicios. 

 Fortalecer nuestra presencia en los municipios que nos vieron nacer. 

 Visibilidad: Sensibilizar a la sociedad para que el Párkinson deje de ser una 
enfermedad invisible. 

 Sostenibilidad y Crecimiento: Asegurar que APARKAM sea una insƟtución sólida 
capaz de acompañar a las próximas generaciones. 

Nuestra historia es la prueba de que la unión y el compromiso pueden transformar la 
realidad. Con este plan, renovamos nuestro pacto con cada uno de vosotros: seguiremos 
caminando a vuestro lado, con paso firme y la mirada puesta en el mañana. 

Con graƟtud y esperanza, 

 

María José de Diego Sánchez  
Asociación Párkinson APARKAM 
 

MISIÓN, VISIÓN Y VALORES: NUESTRA IDENTIDAD 

Tras recordar de dónde venimos, es fundamental definir quiénes somos hoy y hacia dónde 
nos dirigimos. Estos son los pilares que sustentan cada una de nuestras decisiones: 
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1. Nuestra Misión 

Mejorar la calidad de vida de las personas afectadas por la enfermedad de Párkinson y sus 
familias en Alcorcón, Leganés y la zona de influencia. Lo logramos a través de una atención 
integral, profesional y personalizada, proporcionando las herramientas terapéuticas, el 
apoyo emocional y la información necesaria para afrontar el día a día con dignidad y 
esperanza. 

2. Nuestra Visión 

Ser la entidad de referencia en el ámbito del Párkinson en la zona sur de Madrid, reconocida 
por nuestra excelencia e interdisciplinariedad en la intervención, nuestra capacidad de 
innovación y nuestro impacto social. Aspiramos a una sociedad donde ninguna persona 
afectada se sienta aislada y donde el acceso a la atención especializada sea un derecho 
garantizado, independientemente del avance de su enfermedad y las condiciones sociales. 

3. Nuestros Valores 

Nuestros valores son el ADN que heredamos de aquellas familias fundadoras en 2003 y 
2010: 

 Cercanía y Empatía: Entendemos el Párkinson porque caminamos junto a quienes lo 
viven. El trato humano es el centro de nuestra atención.  

 Compromiso Social: Nacimos para eliminar barreras geográficas y físicas, y seguimos 
luchando para que nadie se quede atrás. 

 Profesionalidad: Creemos en la formación continua y en el rigor científico de nuestra 
intervención. 

 Solidaridad y Apoyo Mutuo: Fomentamos el sentimiento de comunidad; juntos 
somos más fuertes frente a la enfermedad. Somos una familia. 

 Transparencia: Gestionamos los recursos de la asociación con honestidad y 
responsabilidad, rindiendo cuentas ante nuestros socios y la sociedad.  

SERVICIOS Y PROGRAMAS 
Para cumplir con nuestra misión, APARKAM despliega un modelo de intervención 
interdisciplinar que aborda la enfermedad de Párkinson en todas sus dimensiones: İsica, 
cogniƟva, emocional y social. 

1. Atención Psicosocial 

Este programa es la puerta de entrada y el soporte conƟnuo para el entorno familiar. 
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 Acogida y Orientación: Información y asesoramiento inicial tras el diagnósƟco y en 
cualquier fase de la enfermedad. 

 Apoyo Psicológico: Sesiones individuales y familiares para ayudar a gesƟonar el 
impacto emocional de la enfermedad. 

 Grupos de Ayuda Mutua (GAM): Espacios de intercambio de experiencias entre 
pacientes y entre cuidadores. 

 Trabajo Social: Asesoramiento sobre recursos públicos y privados, dependencia, 
discapacidad y ayudas sociales. 

2. Rehabilitación Integral 

El núcleo de nuestra acƟvidad terapéuƟca, diseñado para mantener la autonomía funcional 
el mayor Ɵempo posible. 

 Fisioterapia: Especializada en trastornos del movimiento para mejorar la movilidad, el 
equilibrio y la marcha. 

 Logopedia: Intervención en los trastornos del habla, la voz y la deglución. 

 Terapia Ocupacional: Entrenamiento en acƟvidades de la vida diaria y adaptación del 
entorno. 

 EsƟmulación CogniƟva: Ejercicios para trabajar la memoria, la atención y otras 
funciones ejecuƟvas. 

 Musicoterapia: Uso del ritmo y la melodía para facilitar la movilidad, mejorar la 
comunicación y fortalecer el estado anímico de los parƟcipantes.  

3. Espacio Bienestar 

Estas acƟvidades complementan la rehabilitación clínica, enfocándose en el mantenimiento 
İsico desde una perspecƟva lúdica, arơsƟca y de cuidado personal, mejorando 
significaƟvamente la calidad de vida diaria. 

 Masoterapia: Tratamientos de masaje especializado para aliviar la rigidez muscular, 
reducir el dolor y mejorar la circulación, proporcionando un alivio İsico directo a las 
tensiones provocadas por la sintomatología de la enfermedad. 

 Taichí: PrácƟca basada en movimientos fluidos y conscientes que ayuda a mejorar el 
equilibrio, la flexibilidad y la concentración, siendo una herramienta clave para la 
prevención de caídas y la reducción del estrés. 

 Danza y Párkinson: Un programa donde el movimiento rítmico y la expresión 
corporal se unen para trabajar la coordinación y la amplitud de movimientos. La 
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danza permite a los usuarios reconectar con su cuerpo de una forma creaƟva y 
moƟvadora. 

 Párkinson y Deporte: AcƟvidades İsicas adaptadas que fomentan la resistencia y la 
fuerza muscular. Este programa promueve un esƟlo de vida acƟvo, demostrando que 
el ejercicio İsico es una de las mejores medicinas para ralenƟzar el avance de los 
síntomas. 

4. Programa de Ocio y ParƟcipación 

Fomentamos el envejecimiento acƟvo y combaƟmos el aislamiento social que a menudo 
conlleva la enfermedad. 

 Salidas Culturales y Excursiones: Visitas adaptadas que promueven la convivencia. 

 Talleres de Ocio: AcƟvidades recreaƟvas que refuerzan los vínculos entre los socios 
de Alcorcón y Leganés. 

 Eventos de Convivencia: Celebraciones y encuentros que manƟenen viva la idenƟdad 
de nuestra comunidad. 

5. Comunicación, Incidencia social y Sensibilización 

Esta área Ɵene como objeƟvo dar voz a las personas con Párkinson, transformar la 
percepción social de la enfermedad y asegurar que las necesidades de nuestras familias 
estén en la agenda pública.  

 Acciones de Incidencia Social: defensa de derechos, presencia acƟva en foros y 
mesas de trabajo comunitarias, reclamación de recursos. 

 Campañas de Visibilización: Acciones públicas para desmiƟficar la enfermedad 
(especialmente en el Día Mundial del Párkinson) y para visibilizar a APARKAM como 
recurso indispensable para las familias y como recurso de derivación para los 
profesionales sociosanitarios.  

 Divulgación y formación: ImparƟción de charlas y conferencias en centros de salud, 
universidades y espacios culturales, etc. Formación abierta a la ciudadanía y a 
profesionales del sector sociosanitario. 

 Canales InformaƟvos: BoleƟnes, redes sociales y web para mantener informada a 
nuestra base social y al público general. 
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EL VALOR DE NUESTRO EQUIPO 
El éxito de este Plan Estratégico depende de las personas que, día a día, ponen su talento y 
corazón al servicio de la asociación, así como de las insƟtuciones que conİan en nuestra 
labor. 

¿Quiénes formamos APARKAM? 

Nuestro proyecto se sustenta sobre una estructura técnica y humana profesionalizada, pero 
que manƟene el espíritu parƟcipaƟvo de sus fundadores: 

 Junta DirecƟva: Compuesta por socios y familiares que, de manera voluntaria, 
marcan las directrices políƟcas y estratégicas de la enƟdad, velando por el 
cumplimiento de nuestra misión. 

 Equipo Técnico MulƟdisciplinar: Un cuadro de profesionales especializados en 
Párkinson que incluye: 

o Directora 
o Responsable de comunicación 
o Psicóloga y Trabajadora Social 
o Fisioterapeutas, Logopeda, Musicoterapeuta y Terapeuta Ocupacional 
o Especialistas en disciplinas de bienestar: Quiromasajista, Deporte. 
o Auxiliares de cuidados. 
o Profesionales externos: Taichí y Danza. 

 Voluntariado: Personas que desinteresadamente aportan su Ɵempo para apoyar en 
acƟvidades de ocio, acompañamiento y eventos de sensibilización, enriqueciendo la 
vida social de la asociación. 

 Base Social: Nuestros socios y socias, quienes con su confianza y aportaciones son el 
verdadero motor y la razón de ser de APARKAM. 

NUESTROS ALIADOS ESTRATÉGICOS 
 

Entendemos que el abordaje del Párkinson requiere un esfuerzo coordinado. Por ello, 
contamos con una red de aliados que nos permite llegar más lejos: 

 Administración Local: Los Ayuntamientos de Alcorcón y Leganés, a través de sus 
concejalías de Salud, Discapacidad y Mayores, facilitando espacios y apoyo 
insƟtucional. 
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 Sistema Sociosanitario: Colaboración estrecha con las unidades de Neurología de los 
Hospitales de nuestra zona de influencia, así como con los centros de Atención 
Primaria. Creación de comisiones y consejos que dan voz a los pacientes. 
Coordinación con los servicios sociales de nuestra zona de influencia. Colaboración en 
propuestas de invesƟgación intermediando entre los Hospitales y nuestra base social.  

 Federaciones y Foros Sectoriales: Somos miembros acƟvos de la Federación 
Española de Párkinson (FEP), lo que nos permite comparƟr buenas prácƟcas y tener 
una voz unida ante las insƟtuciones nacionales. Miembros acƟvos en mesas de 
trabajo locales y regionales, en el sector sociosanitario, que nos permite establecer 
mejoras para nuestro colecƟvo concreto y para la ciudadanía general.  

 EnƟdades del Tercer Sector: Colaboramos con otras asociaciones locales para 
fortalecer el asociacionismo y la inclusión social en nuestros municipios. 

 Universidades y centros de enseñanza: Colaboramos para facilitar las prácƟcas 
curriculares y fomentar el conocimiento profesional de intervención especializada en 
párkinson. También colaboramos para facilitar espacios de aprendizaje y servicio para 
el alumnado (Proyecto APS). Colaboración en propuestas de invesƟgación 
intermediando entre las Universidades y nuestra base social. 

 Tejido Empresarial y Comercial: Empresas locales y colaboradores privados con los 
que firmamos acuerdos de colaboración en beneficio de nuestros usuarios/as y 
empresas locales que, a través de patrocinios puntuales, apoyan nuestras campañas y 
proyectos. 

 

DEFINICIÓN DEL PLAN ESTRATÉGICO 
1. Comisión Mixta de Seguimiento 

Dada la naturaleza de APARKAM, la comisión será un grupo motor mulƟdisciplinar 
compuesto por: 

 Representación de la EnƟdad: Gerencia y responsables de centros (Alcorcón y 
Leganés). 

 Representación Social (PlanƟlla): Representante del personal. 
 Vocalía de Usuarios/as y Familias: Representantes de la Junta DirecƟva de socios/as y 

si fuera posible un/a socio/a que represente el perfil de las familias cuidadoras. 

 

 



 

 

 10 

Juntos hacia una vida plena con párkinson 

www.aparkam.org 
direccion@aparkam.org 

2. Descripción de socios/as 

La Asociación Párkinson Aparkam cuenta actualmente con un total de 204 personas socias 
(108 en Alcorcón, 70 en Leganés y 26 de otros municipios). De ellas, 98 son mujeres y 106 
hombres. En cuanto a la distribución por edades, 57 socios y socias Ɵenen más de 80 años, 
112 se encuentran en el tramo de edad comprendido entre los 65 y los 79 años, y 35 son 
menores de 65 años.  

Mujeres 98 mujeres 
Hombres 106 hombres 
Mayores de 80 años 57 
Entre 65 y 79 años 112 
Menores de 65 años 35 
Nº socios Alcorcón 108 
Nº socios Leganés 70 
Nº socios otros 26 
TOTAL SOCIOS/AS 2025 204 

 

3. Resultados cuesƟonarios 

Para la elaboración del Plan Estratégico 2026-2030 se ha diseñado un cuesƟonario, que ha 
sido cumplimentado por las personas usuarias, familiares, cuidadores y socios/as no 
usuarias. 

El cuesƟonario consta de 9 preguntas, algunas de ellas con subpreguntas, y su objeƟvo ha 
sido recoger la percepción y propuestas de los disƟntos miembros vinculados a la asociación. 
A conƟnuación, se detallará los principales resultados obtenidos: 

 

 Servicios ofrecidos por Aparkam 

Más del 90 % de las personas encuestadas considera que la atención profesional, el trato 
humano y la comunicación ofrecidos por Aparkam son de alta calidad. 
No obstante, una parte significaƟva de los parƟcipantes señala la necesidad de mejorar las 
instalaciones, aspecto que se tendrá en cuenta de cara a futuras actuaciones y líneas 
estratégicas. 

 Mejoras de los recursos en Aparkam 

Una gran parte de las personas usuarias destaca la importancia de mejorar el espacio İsico y 
las instalaciones, así como la implantación de una ruta de transporte que facilite el acceso a 
los servicios. Asimismo, se valora de forma posiƟva la necesidad de mejorar la estabilidad del 
equipo profesional. Entre las principales demandas se encuentran: 
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 Incrementar el número de horas semanales de terapia, garanƟzando una 
distribución equitaƟva. 

 Evitar el solapamiento de acƟvidades. 
 Establecer Ɵempos de margen entre terapias. 
 Aumentar el número de acƟvidades culturales. 

 

 Propuesta de nuevos servicios en Aparkam 

Las personas usuarias proponen ampliar la oferta de actividades de ocio, destacando: 

 Talleres temáticos. 
 Excursiones culturales. 
 Visitas a museos y exposiciones. 

Estas propuestas refuerzan la importancia del ocio como elemento clave para el bienestar y 
la participación social. 

  El papel del socio/a en Aparkam 

Desde Aparkam se considera fundamental el papel del socio/a, entendiendo su opinión como 
imprescindible y reconociéndolo como parte acƟva de la asociación. 
Los resultados del cuesƟonario reflejan la necesidad de incrementar su parƟcipación tanto 
en la toma de decisiones como en las acƟvidades de la enƟdad. En este senƟdo, se propone: 

 Aumentar los talleres específicos relacionados con la salud, el ámbito social y la 
tecnología. 

 Incrementar las charlas informaƟvas. 
 Fomentar las excursiones y salidas grupales. 
 Crear y consolidar grupos de apoyo. 

Por úlƟmo, los socios/as señalan como prioridades estratégicas para los próximos años: 

 Búsqueda de mayor financiación. 
 Mejora de la visibilidad de la asociación. 
 Fortalecimiento y estabilidad del equipo profesional. 
 Ampliación de los servicios ofrecidos. 

 
4. DAFO 

Para analizar nuestro presente hemos uƟlizado la metodología DAFO que nos permite 
estudiar la situación actual de nuestra asociación, examinando aspectos internos (fortalezas 
y debilidades) y externos (oportunidades y amenazas). 
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FORTALEZAS DEBILIDADES 
Equipo interdisciplinar y cualificado 
Precios económicos y accesibles para las 
familias 
Atención individualizada al usuario/a y a su 
familia 
Atención al paciente y a la familia 
Recursos económicos como el Cheque Servicio 
Convenios con universidades, hospitales y 
centros educaƟvos 
Colaboración con empresas y enƟdades 
privadas como Tres Aguas, Intu Xanadú, 
Restaurante Vagalume, Restaurante Amphora, 
Frutería La Favorita, Huawei, Vegamar 
Formación conƟnua del equipo profesional 
Reuniones periódicas de equipo 
Servicio reconocido de PEVS 
Colaboración en invesƟgaciones cienơficas 
ParƟcipación en documentales 
Servicios a domicilio 
Atención integral 
Dos sedes operaƟvas 
Atención profesional 
Trato humano 

Necesidad de ampliar los servicios 
Mejorar la visibilidad de la asociación 
Dificultad para captar más socios/as 
Necesidad de luchar por la mejora de las 
instalaciones 
Mejorar la comunicación interna 
Falta de transporte propio 
Mejorar la financiación 
Aumentar las acƟvidades de ocio 
Aumentar las charlas informaƟvas 
Incremento de horas de terapias a la semana 
Falta de voluntariado 
Falta de socios colaboradores  
Falta de empresas financiadoras 
Necesidad de mayor estabilidad en el equipo 
profesional 
 

 

OPORTUNIDADES AMENAZAS 
Aumento de la visibilidad en RRSS 
Ley de Dependencia – PEVS 
Teletrabajo y medidas de conciliación laboral 
Nuevas herramientas para mejorar la 
comunicación interna 
Seguir con la newsleƩer mensual 
Influir en la toma de decisiones de los foros 
políƟcos 
Establecer acuerdos de colaboración con otras 
asociaciones 
Firmas convenios con empresas externas 

Reducción o pérdida de subvenciones públicas 
Dependencia de financiación pública 
Retraso en los pagos de las administraciones 
Dificultad para acceder a financiación privada 
Dificultad para captar empresas financiadoras 
Falta de voluntariado compromeƟdo a largo 
plazo 
Limitaciones en transporte que afecten el 
acceso a los servicios 

 

5. Evaluación y seguimiento 

Hemos tomado como referencia el Plan Estratégico 2020-2025. Para la elaboración de un 
diagnósƟco de la situación actual y futura de la Asociación Párkinson APARKAM, se han 
habilitado disƟntos canales de parƟcipación que han permiƟdo la implicación de todas las 
personas que forman parte de la enƟdad: personas socias, personal trabajador y miembros 
de la Junta DirecƟva. 
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El nuevo Plan Estratégico 2026-2030 ha sido elaborado y consensuado de manera 
parƟcipaƟva por el equipo profesional y la Junta DirecƟva, incorporando además las 
aportaciones recogidas a través de un cuesƟonario dirigido a las personas usuarias de 
APARKAM. 

El seguimiento del Plan Estratégico 2026-2030 se llevará a cabo con carácter anual. Cada 
persona responsable, idenƟficada en las disƟntas Líneas Estratégicas, será la encargada de 
realizar el seguimiento de las acciones correspondientes. Posteriormente, se celebrarán 
reuniones anuales de evaluación conjunta para analizar los resultados obtenidos y 
establecer, si procede, medidas de mejora. 
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LINEAS ESTRATÉGICAS 
El foco es ofrecer una intervención que permita una mejora de la autonomía y de la calidad 
de vida de las personas y las familias; y consolidar a Aparkam como el referente de calidad en 
la atención integral e interdisciplinar a personas con párkinson o parkinsonismos y a sus 
familias. Para su logro nos planteamos las siguientes líneas estratégicas: 

 Excelencia en la Atención Integral e Interdisciplinar  
 Apoyo integral al entorno de cuidados 
 Sostenibilidad y diversificación de recursos 
 Visibilidad, Sensibilización e incidencia social 
 Fortalecimiento interno y cohesión de grupo 
 Gobernanza, Transparencia y Excelencia en la Gestión 

Línea Estratégica 1: EXCELENCIA EN LA ATENCIÓN INTEGRAL E INTERDISCIPLINAR 

Misión: Mejorar la calidad de vida de las personas a través de un enfoque biopsicosocial 
que combine la rehabilitación clínica, el soporte emocional, la promoción de la salud y el 
derecho al ocio inclusivo. 

Objetivo 1.1: Personalización y Seguimiento Transversal 

Lograr que cada socio y su familia tengan un itinerario adaptado que combine todas las 
áreas de la asociación según sus necesidades y preferencias. Fortalecer el modelo de 
ACP/ACF (Atención centrada en la persona o en la familia). 

 Derivaciones internas entre servicios que queden reflejadas en los PAFAS.  
 Incorporar el proyecto “Primera Acogida” a través del Grupo Mentor de APARKAM 

(voluntariado interno). 
 Incorporar talleres específicos externos que puedan aportar estrategias de mejora de 

la calidad de vida (nutrición, etc.). 

Objetivo 1.2: Innovación tecnológica terapéutica: Realidad Virtual (RV) o gamificación  

Incorporar herramientas de Realidad Virtual (RV) o gamificación para la rehabilitación 
funcional, física y cognitiva aumentando la adherencia y la motivación de la persona 
usuaria.  

 Creación del espacio Rincón Tecnológico que permita la intervención 
individual/grupal a través de gamificación y realidad virtual.  

 Diseñar e incorporar guías de ejercicios personalizados a través de dosieres y videos 
adaptados según necesidades.  
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 Sesiones interdisciplinares combinando actividades físicas y cognitivas, a través de 
dinámicas competitivas y cooperativas (musicoterapia+logopedia; 
hidroterapia+logopedia; terapia ocupacional+musicoterapia, etc.).  

 Escuela de salud: incorporando talleres informativos de todas las terapias, de manera 
periódica. Se pueden realizar talleres específicos o abrir la sesión de terapia al 
entorno de cuidados.  

 Implementar el Taller de Capacitación Digital empezando por las personas con menos 
formación.  

 Actividades de ocio accesibles. Ofrecer distintos tipos de actividades dirigidas a 
atender la demanda creciente. Incorporar actividades y recursos locales dirigidas a 
los usuarios/as de cada población con una periodicidad mensual.  

Objetivo 1.3: Servicio Siempre Contigo de atención a personas con párkinson avanzado 

Fortalecer el servicio de atención a personas/familias con párkinson avanzado tanto en la 
intervención domiciliaria como en la atención presencial desde todas las áreas de 
intervención que permitan mejorar la calidad de vida de las personas.  

 Aumentar la participación de todas las terapias y servicios en la intervención, 
promoviendo una intervención integral y de acompañamiento.  

 Evaluación funcional en la intervención en domicilios. 
 Intervención terapéutica dual simultánea en la atención individual en domicilio y 

presencial. 

Línea Estratégica 2: APOYO INTEGRAL AL ENTORNO CUIDADOR 

Misión: La EP no solo afecta a la persona afectada, mejorar el bienestar de la familia es 
clave para el éxito del abordaje. 

Objetivo 2.1: Grupos de apoyo comunitario 

Aumentar la participación en los Grupos de apoyo comunitario a fin de proporcionar 
herramientas psicológicas y sociales que permitan afrontar el diagnóstico y la 
convivencia familiar con la EP.  

 Fomentar y promover una mayor participación de familiares en los grupos de apoyo 
comunitario a través de acciones de comunicación y talleres.  

Objetivo 2.2: Escuela de Salud 

Consolidar la Escuela de Salud con talleres prácticos dirigidos a las familias, que permitan 
adquirir la información y las estrategias necesarias para el afrontamiento de la EP. 

 Organizar talleres de gestión del estrés a través de distintas disciplinas (psicología, 
mindfulness, etc.).  
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 Organizar talleres desde las distintas terapias y actividades de APARKAM dirigidas al 
entorno de cuidados.  

 Píldoras informativas “Manejo de Crisis”: videos cortos sobre el afrontamiento ante 
situaciones o síntomas derivados de la EP (bloqueos, caídas, alucinaciones, etc.). 
Número de talleres anuales realizados. 

Objetivo 2.3: Programa de ocio y bienestar 

Reforzar el Programa de Respiro familiar a través de actividades de ocio y bienestar y a 
través del servicio de acompañamiento domiciliario, y ofrecer servicio más amplio y 
sistematizado. 

 Incorporar actividades de ocio locales que favorezcan el establecimiento de nuevas 
redes de apoyo o el fortalecimiento de las existentes, así como profundizar en el 
sentimiento de pertenencia a APARKAM.  

 Implementar el Taller de Capacitación Digital empezando por las personas con menos 
formación.  

 Fomentar el uso del servicio de respiro familiar. 

Línea Estratégica 3: SOSTENIBILIDAD Y DIVERSIFICACIÓN DE RECURSOS 

Misión: Asegurar la solvencia financiera de la asociación mediante un modelo de 
ingresos equilibrado que combine fondos públicos, apoyo empresarial y compromiso 
social. Para asegurar el futuro de la asociación, es vital no depender exclusivamente de 
una sola fuente de ingresos. 

Objetivo 3.1. Captación de Fondos Privados y Alianzas (RSC) 

Desarrollar un programa de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) para atraer a 
empresas locales (Alcorcón, Leganés y zona sur de Madrid). 

 Diseño de un Programa de RSC con el sello “Empresa Amiga de APARKAM” para 
proponer a empresas y pymes locales de Alcorcón y Leganés con el fin de obtener 
cuotas o patrocinios. Puede haber niveles (oro, plata y bronce). 

 Proponer la firma de acuerdos de colaboración con entidades que puedan 
proporcionar donaciones en especie.   

 Legados solidarios: Incluir en la web y en folletos informativos la posibilidad de testar 
a favor de la asociación, explicando de forma sensible cómo ese gesto asegura el 
futuro de otras familias. 

 Incorporar el sistema de donaciones a través de BIZUM para facilitar la transacción al 
donante.  
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Objetivo 3.2. Fidelización y Crecimiento de la Base Social 

Reforzar a la comunidad en el principal sostén de la asociación, potenciando la figura del 
"Socio Colaborador" a través de la realización de algún concurso para la captación de 
éste. 

 Crear campañas de captación de fondos específicas (web) “Dona en tu… 
cumpleaños” para que socios/as o simpatizantes puedan pedir a sus amigos o 
familiares que en lugar de regalos hagan una donación a la asociación. 

 Crear campañas de captación de socios familiares y colaboradores que permitan 
aumentar la base social.   

Objetivo 3.3. Optimización de Subvenciones 

Maximizar la tasa de éxito en la solicitud de ayudas a nivel local y autonómico. 

 Incorporar la subcontratación de consultorías externas para presentarnos a 
convocatorias de la UE.  

 Identificación de nuevas oportunidades de subvenciones y ayudas y presentación de 
proyectos.  

 Mejorar la calidad de nuestros proyectos para obtener mejores puntuaciones y 
aumentar los importes de las concesiones. 

Objetivo 3.4. Generación de Ingresos Propios por Servicios y Eventos 

Objetivo: Rentabilizar eventos solidarios y optimizar el copago de servicios para 
garantizar que el servicio a domicilio y el centro sean sostenibles. 

 Tienda Solidaria:  Venta de productos con el logo de la asociación o diseñados por los 
socios en los talleres (merchandising con propósito, como calendarios, tazas o bolsas 
de tela). 

 Loterías, Rifas y Sorteos: Profesionalizar la venta de participaciones no solo entre 
socios, sino mediante acuerdos con establecimientos colaboradores que actúen 
como puntos de venta. 

 Crear algún evento anual, con la colaboración de terceros, que genere ingresos 
(conciertos, teatro, etc.).  

Línea 4: VISIBILIDAD, SENSIBILIZACIÓN E INCIDENCIA POLITICA Y SOCIAL  

Misión: Posicionar a Aparkam como el referente experto en Párkinson en la zona sur de 
Madrid, sensibilizando a la sociedad y defendiendo los derechos de las personas 
afectadas ante las instituciones. 
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Objetivo 4.1. Posicionamiento como Referente Experto 

Lograr que cuando un profesional sanitario o un vecino de la zona piense en Párkinson, 
piense automáticamente en Aparkam. 

 Impartir sesiones informativas en Atención Primaria y Hospitales en municipios de 
nuestro ámbito de influencia.  

 Proponer la creación de protocolos de derivación directa.  
 Ampliar convenios de colaboración con centros educativos para la realización de 

prácticas curriculares con nuevas áreas profesionales en APARKAM.  

Objetivo 4.2. Sensibilización y Lucha contra el Estigma 

Educar a la población sobre la realidad del Párkinson (más allá del temblor) para 
fomentar una sociedad más empática. 

 Mantener implicación en las campañas del Día Mundial de Párkinson y Semanas de la 
Salud locales.  

 Exposición itinerante en centros que muestren la realidad de la EP y visibilicen a 
APARKAM como recurso indispensable (fotografía). 

 Evento anual “Párkinson en la calle”: jornada anual de visibilidad en una plaza 
céntrica con talleres abiertos de taichi, danza, deporte… 

 Sesiones informativas en centros de mayores y otros espacios comunitarios 
(asociaciones vecinales, profesionales) incorporando la figura del Paciente Experto.  

 Reactivar nuestra presencia en medios de comunicación (radio, prensa, etc.).  
 Embajadores de APARKAM. Crear jornadas de sensibilización a empleados en 

empresas y centros comerciales que nos permitan crear la figura del Embajador de 
Aparkam.   

Objetivo 4.3. Incidencia Política e Institucional 

Participar activamente en los espacios de decisión política para reclamar mejoras en la 
atención sociosanitaria. 

 Participación activa en los foros de trabajo locales y regionales para poder incluir en 
los planes y promover medidas de mejora para nuestro colectivo.  

 Reuniones periódicas con las concejalías: establecer una agenda fija de encuentros 
con los responsables de Salud, Asuntos Sociales y Mayores de Alcorcón y Leganés 
para reportar el impacto social de la asociación y las necesidades. 

 Organizar eventos y elaborar manifiestos: Redactar documentos con demandas 
concretas para que los parƟdos políƟcos lo firmen ante procesos electorales. 
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Objetivo 4.4. Transformación Digital de la Comunicación 

Optimizar los canales digitales para ofrecer contenido de valor que atraiga a socios más 
jóvenes y familias y también optimizar los canales de comunicación para una información 
más efectiva. 

 Estrategia de Contenidos "Historias de Aparkam": Publicar píldoras en vídeo 
(Reels/TikTok) donde socios y trabajadores participen a través de testimonios, 
humanizando la marca y aumentando el alcance digital. 

 Aumentar los contenidos audiovisuales en las redes. 
 Optimización de la web y RRSS. 
 Identificar nuevos canales afines y promover colaboraciones donde poder tener 

presencia digitalmente.  

Línea 5: FORTALECIMIENTO INTERNO Y COHESIÓN DE EQUIPO  

Misión: Construir una organización sólida, eficiente y motivada, fomentando un entorno 
de trabajo saludable que retenga el talento y profesionalice la gestión del equipo. 

5.1. Cuidado del Profesional y Bienestar Laboral 

Objetivo: Reducir el desgaste profesional (especialmente el burnout) y fomentar un 
clima laboral positivo. 

 Análisis anual del clima laboral a través de encuestas y reuniones individuales.  
 Organización de un encuentro anual de Teambuilding para fortalecer relaciones 

interpersonales e incrementar el sentido de pertenencia a la entidad.  
 Implementación del proyecto “Primera Acogida” de nuevas incorporaciones al 

equipo a través del sistema de mentoría.   

5.2. Plan de Formación y Desarrollo Profesional 

Objetivo: Mantener al equipo técnico a la vanguardia de los tratamientos y la gestión 
asociativa. 

 Facilitar el acceso a formaciones internas y/o externas de capacitación técnica.  
 Facilitar formación específica sobre gamificación en la intervención con nuestros 

usuarios.  
 Intercambio de Conocimiento a través de píldoras informativas periódicas del propio 

equipo profesional que permita el aprendizaje de técnicas desde cada área para 
mejorar la intervención interdisciplinar y estrategias de autocuidado. 

 Evaluación anual de desempeño y desarrollo a través de encuestas y reuniones 
individuales.  de horas de formación recibidas por trabajador al año (Meta: Mínimo 
20h/año). 

 



 

 

 20 

Juntos hacia una vida plena con párkinson 

www.aparkam.org 
direccion@aparkam.org 

5.3. Gestión, Fidelización y Profesionalización del Voluntariado 

Objetivo: Captar y fidelizar voluntarios con perfiles específicos que aporten valor real a 
las áreas de ocio, eventos y administración. 

 Actualización del Plan de Voluntariado de APARKAM.  
 Voluntariado por Misiones: captación de Voluntariado por proyectos concretos 

permite atraer perfiles más especializados y comprometidos.  
 Identificar entidades de voluntariado y establecer acuerdos de colaboración.  
 Ofrecer formación interna y acompañamiento durante la permanencia del 

Voluntario/a. 
 Plan de Reconocimiento: celebrar el día del Voluntariado para poner en valor la 

función que desempeñan y la dedicación aportada a través de diplomas o detalles 
simbólicos.  

Línea 6 (Transversal): GOBERNANZA, TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO  

Objetivo: Mantener los máximos estándares de transparencia para generar confianza en 
socios, administraciones, donantes y financiadores. Esta línea atraviesa a todas las demás 
para asegurar la ética y el rigor. 

 Actualización permanente del Portal de Transparencia de la Web. 
 Elaborar Código Ético de APARKAM. Desarrollar un documento que recoja los valores 

de la asociación y las normas de conducta para la Junta Directiva y el equipo. 
 Obtención del Sello de Calidad. Trabajar para conseguir acreditaciones como el sello 

de la Fundación Lealtad.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 21 

Juntos hacia una vida plena con párkinson 

www.aparkam.org 
direccion@aparkam.org 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESUMEN LÍNEAS ESTRATÉGICAS 



 

 22 

Juntos hacia una vida plena con párkinson 

ObjeƟvo  Acciones Responsables KPI (Indicadores) Plazo 

LÍNEA ESTRATÉGICA 1. EXCELENCIA EN LA ATENCIÓN INTEGRAL E INTERDISCIPLINAR 

1.1 
Personalización y 
seguimiento 
transversal 
(ACP/ACF) 

-Incorporar derivaciones internas a otros 
servicios en los PAFAS.                                       
- Implementación del servicio de Primera     
Acogida a través del Equipo Mentor de 
usuarios/as.                                                              
- Incorporar talleres específicos (nutrición y 
otros). 

Dirección y 
Coordinación 
Técnica  

 

% socios en más de un servicio 
(Meta: >70%) 
% objeƟvos PAFA alcanzados 
(Meta: 85%) 
nº beneficiarios de Primera 
Acogida  
nº de talleres realizados y de 
beneficiarios 

2026–2030 

1.2 Innovación 
tecnológica y 
terapéuƟca 
(centros y 
domicilios) 

-Creación del Rincón tecnológico (RV y 
gamificación).                                                          
- Diseñar e incorporar guías de ejercicios 
personalizados a través de dosieres y videos.                     
- Sesiones Interdisciplinares (combinar 
acƟvidades İsicas y cogniƟvas desde las 
diferentes terapias).                                                             
- Escuela de salud incorporando todas las 
terapias de manera anual.                                 
- Implementar Taller de capacitación digital 
para socios/as.                                                     
- Implementar acƟvidades de ocio más 
 accesibles y locales.      

Coordinación 
Técnica y 
Terapeuta 
ocupacional 

nº sesiones mensuales con 
gamificación (Meta: >2) 
% socios usuarios gamificación 
(Meta: 30%) 
Nº de dosieres/videos elaborados y 
entregados 
Nº sesiones interdisciplinares 
realizadas anualmente 
Nº sesiones de ES anuales 
 
Nº beneficiarios TCD anuales 
 
Nº beneficiarios interanuales de 
ocio  

2026–2030 
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1.3 Servicio 
Siempre ConƟgo – 
Párkinson 
avanzado 

- Aumentar la parƟcipación de todas las 
terapias y servicios.                                                  
- Evaluación funcional en domicilio.                 
- Intervención terapéuƟca dual simultánea 
en la intervención individual.                 

Coordinación 
técnica y 
Equipo de 
rehabilitación  

Nº sesiones mensuales por terapia 

Grado de saƟsfacción familiar 
(Meta: ≥4/5) 

Nº de sesiones anuales de 
intervención dual por terapias  

2026–2030 

 

 

LÍNEA ESTRATÉGICA 2. APOYO INTEGRAL AL ENTORNO CUIDADOR 

2.1 Grupos de 
Apoyo 
Comunitario (GAC) 

- Fomentar y promover una mayor 
parƟcipación de familiares en los GAC a 
través de acciones de comunicación y 
talleres.                            

Psicología y 
Trabajo Social 

% familiares parƟcipantes (Meta: 
>70% usuarios) 

Grado de saƟsfacción (Meta: ≥4/5) 

2026–2030 

2.2 Escuela de 
Salud 

- Organizar talleres de gesƟón del estrés a 
través de disƟntas disciplinas (psicología, 
mindfulness, etc.)                                                  
- Organizar talleres desde las diferentes 
terapias y acƟvidades dirigidas a cuidadores.               
- Píldoras informaƟvas (videos cortos de 
cómo hacer frente a determinados síntomas 
o situaciones). 

 

Coordinación 
Técnica              
Psicología Trabajo 
Social y 
Comunicación 

Nº talleres anuales 

nº parƟcipantes  

Nº de videos elaborados y 
difundidos 

Grado de uƟlidad (Meta: ≥4/5) 

2026–2030 
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2.3 Programa de 
ocio, bienestar y 
respiro familiar 

- Implementar acƟvidades de ocio locales.                   
- Implementar Taller de capacitación digital 
para socios/as.                                                      
- Fomentar el servicio de Respiro familiar.                    

Terapia 
ocupacional y 
Trabajo social 

Nº acƟvidades accesibles vs totales 
nº beneficiarios anuales del taller 
nº beneficiarios Respiro  
nº sesiones anuales Respiro 
Grado saƟsfacción (Meta: ≥4/5) 

2026–2030 

 

LÍNEA ESTRATÉGICA 3. SOSTENIBILIDAD Y DIVERSIFICACIÓN DE RECURSOS 

3.1 Captación de 
fondos privados y 
alianzas (RSC) 

- Diseño programa RSC con el sello 
“Empresa Amiga” y propuesta a pymes 
locales.                                                                          
- Proponer la firma de acuerdos de 
colaboración (donaciones en especie).                    
- Legados solidarios (web y folletos).                    
- Incorporar BIZUM para donaciones. 

Dirección y 
Comunicación 

Nº de propuestas (RSC) anuales 
realizadas a pymes locales 
Nº convenios anuales firmados 
(Meta: ≥3)  
Incremento recaudación (Meta: 
+15%) 

2026–2030 

3.2 Fidelización y 
crecimiento de la 
base social 

- Campañas de captación de fondos (ej: 
“Dona en tu cumpleaños”).                                     
- Captación de Socios colaboradores y 
familiares.    

Comunicación Nº altas anuales por Ɵpo de socio 
(Meta: +10%) 
% socios con donaciones 
extraordinarias 

2026–2030 

3.3 OpƟmización 
de subvenciones 

- Incorporar consultoría externa para 
presentarnos a convocatorias de la UE.                       
-IdenƟficación de otras oportunidades y 
convocatorias y parƟcipación.                                                         
- Mejorar calidad y aumentar puntuación de 
los proyectos 

Dirección y          
Trabajo social 

Nº subcontrataciones de 
consultorías externas 
Nº de proyectos/solicitudes 
realizadas interanuales 
% subvenciones concedidas (Meta: 
>75%) 
% mejora de puntuación proyectos. 

2026–2030 
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3.4 Generación de 
ingresos propios 

- Tienda Solidaria (productos con logo).                        
- Profesionalizar Lotería y Sorteos (acuerdos 
con establecimientos).                                        
- Crear algún evento anual (concierto, 
teatro…) que genere ingresos. 

Dirección   y                    
Comunicación  

Recaudación neta eventos y Ɵenda 
Nº acuerdos realizados (lotería) 
 

2026–2030 

 

LÍNEA ESTRATÉGICA 4. VISIBILIDAD, SENSIBILIZACIÓN E INCIDENCIA POLITICA Y SOCIAL 

4.1 
Posicionamiento 
como referente 
experto 

- Sesiones informaƟvas en AAPP y Hospitales 
del entorno.                                                                   
-  Proponer la creación de protocolos de 
derivación directa.                                                      
- Ampliar los convenios con centros 
educaƟvos para la realización de prácƟcas 
de todas las terapias y disciplinas.  

Dirección 
Comunicación 

Nº sesiones anuales realizadas  
nº protocolos anuales propuestos 
nº de alumnos en prácƟcas anuales  

2026–2030 

4.2 Sensibilización 
y lucha contra el 
esƟgma 

- Campañas DMundial y semana de la salud.               
- Exposición iƟnerante en centros que 
muestren la realidad de la EP.                                  
- Evento anual “Párkinson en la calle”.                       
- Sesiones informaƟvas en centros de 
mayores y otros espacios comunitarios 
incorporando la figura del Paciente Experto.                                         
- ReacƟvar nuestra presencia en medios de 
comunicación (radio, prensa, etc.).                                                           
- Embajadores de APARKAM (sensibilización 
a empleados de empresas y C. comerciales). 

Dirección 
Comunicación y 
Responsable de 
voluntariado 

Alcance campañas  
 
Nº de eventos anuales realizados 
 
nº sesiones y asistentes en 
sesiones informaƟvas 
 
nº apariciones en medios anuales 
 
nº de centros visitados anuales 
 

2026–2030 
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4.3 Incidencia 
políƟca e 
insƟtucional 

- ParƟcipación acƟva en foros de trabajo 
municipales y regionales.                                     
- Reuniones periódicas con las concejalías.               
- Organizar eventos y elaborar manifiestos y 
compromisos que los parƟdos políƟcos 
firmen ante procesos electorales.  

Dirección 
Comunicación y 
Junta DirecƟva 

Nº de sesiones/reuniones de foros 
asisƟdas anuales 

Nº de reuniones con concejalías 
anuales 

Nº eventos organizados  

2026–2030 

4.4 
Transformación 
digital de la 
comunicación 

- Estrategia RRSS “Historias de APARKAM” 
(con tesƟmonios de socios y trabajadores).           
- Aumentar los contenidos audiovisuales en 
las redes.                                                                  
- OpƟmización web y RRSS.                                     
- IdenƟficar nuevos canales afines y 
promover colaboraciones. 

Comunicación y 
Dirección 

Crecimiento e interacciones RRSS  
nº de visualizaciones 
 
Nº de nuevas colaboraciones 
anuales 

2026–2030 

 

LÍNEA ESTRATÉGICA 5. FORTALECIMIENTO INTERNO Y COHESIÓN DE EQUIPO 

5.1 Bienestar 
laboral y cuidado 
del profesional 

- Análisis sobre clima laboral a través de 
encuestas y sesiones individuales anuales.                              
- Organizar al menos un encuentro anual de 
Teambuilding para fortalecer relaciones 
interpersonales y mejorar el senƟmiento de 
pertenencia.                                                                  
- Primera acogida de nuevas 
incorporaciones a través del proyecto de 
Mentorazgo.  

Dirección y 
Coordinación 
Técnica 

Rotación interanual (Meta: -10%) 

Grado saƟsfacción equipo (Meta: 
>8/10)  

nº sesiones o encuentros 
interanuales 

Grado de saƟsfacción beneficiarias 
Primera acogida (Meta: >8/10) 

2026–2030 
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5.2 Formación y 
Desarrollo 
profesional 

- Facilitar acceso a cursos internos y/o 
externos de capacitación técnica.                     
- Formación específica sobre gamificación 
en la intervención.                                                   
- Intercambio de conocimiento a través de 
píldoras formaƟvas internas.                                 
- Evaluación de desempeño y desarrollo a 
través de encuestas y reuniones individual.      

Dirección y 
Coordinación 
Técnica 

Nº cursos realizados por el equipo 
anuales 
Nº de profesionales formados en 
gamificación  
Nº de píldoras informaƟvas 
realizadas anuales 
Nº de encuestas respondidas y 
reuniones realizadas anuales 

2026–2030 

5.3 GesƟón, 
Fidelización y 
Profesionalización 
del voluntariado 

- Actualización del Plan de Voluntariado de 
APARKAM.                                                             
- Captación por proyectos concretos.             
- IdenƟficar enƟdades con voluntariado y 
establecer acuerdos de colaboración.            
- Ofrecer formación y acompañamiento a 
las personas voluntarias.                                  
- Poner en valor el día del Voluntariado para 
reconocer y agradecer el trabajo realizado 
(RRSS, Web, acƟvidades).                        

R. Voluntariado 
Comunicación y 
Dirección 

Nº voluntarios interanuales 
Nº nuevos voluntarios anuales 
Nº de acuerdos propuestos y 
realizados 
 
Grado de saƟsfacción del 
voluntario  
 
Nº acciones anuales de 
reconocimiento 

2026–2030 

 
LÍNEA ESTRATÉGICA 6. GOBERNANZA, TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO 

6.1 Transparencia 
y buen gobierno 

- Actualización del portal de transparencia 
en la web.                                                                
- Elaborar un Código ÉƟco de APARKAM.        
- Obtención del Sello de Calidad externo. 

Dirección y 
Comunicación 

Portal 100% actualizado 
Código aprobado  
Grado cumplimiento requisitos 
para la obtención del sello 

2026–2030 
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Conclusión: Un Compromiso con el Futuro de Aparkam 
 

El presente Plan Estratégico no es solo una hoja de ruta administraƟva, sino un contrato 
social con nuestros socios, sus familias y los municipios de Alcorcón y Leganés. Tras analizar 
nuestras fortalezas y los retos que plantea el Párkinson en la actualidad, hemos diseñado una 
estructura basada en seis pilares fundamentales que garanƟzan que nadie tenga que 
enfrentar esta enfermedad en soledad. 

 

1. El Socio y la Familia en el Centro 

Hemos evolucionado de un modelo rehabilitador a uno de Atención Integral. Al unir la 
rehabilitación clínica con el apoyo psicosocial, el ocio, el bienestar y la intervención en el 
hogar, aseguramos que la calidad de vida no se detenga tras el diagnósƟco. La incorporación 
de tecnología y gamificación nos sitúa en la vanguardia terapéuƟca, haciendo de la 
recuperación un proceso moƟvador. 

 

2. Sostenibilidad para el Crecimiento 

Entendemos que, para cuidar bien, debemos ser una organización sólida. La diversificación 
de recursos y la apertura al sector privado mediante la RSC nos permiƟrán ser menos 
dependientes y más audaces en nuestros proyectos, garanƟzando que Aparkam sea una 
insƟtución que perdure en el Ɵempo. 

 

3. Voz y Presencia Social 

No nos conformamos con trabajar dentro de nuestras sedes. Salimos a la calle para 
sensibilizar e influir. Queremos que Alcorcón y Leganés sean ciudades "amigas del 
Párkinson", donde las insƟtuciones escuchen nuestras demandas y la sociedad comprenda 
que hay vida, alegría y lucha más allá de los síntomas. 
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4. Excelencia Humana y ÉƟca 

Nada de esto sería posible sin nuestro equipo. El fortalecimiento interno asegura que 
nuestros profesionales trabajen con pasión y sin desgaste, mientras que nuestra línea de 
Gobernanza y Transparencia blinda nuestra reputación. GesƟonamos recursos públicos y 
privados con "paredes de cristal", devolviendo a la sociedad cada euro converƟdo en 
bienestar. 

 

"Nuestra meta para los próximos años es clara: que Aparkam sea el faro que guíe a las 
familias desde el primer día, ofreciendo excelencia técnica, calidez humana y la seguridad 
de que, juntos, somos mucho más fuertes." 


